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À travers ses com-
pétences en ma-
tière d’habitat, de 
transport et de 

social, Chartres métropole 
prend part au bien-vivre des 
aînés de son territoire et des 
personnes en situation de 
handicap.
Elle contribue à apporter 
des solutions aux enjeux du 
quotidien, qu’il s’agisse de 
logement (confort, adapta-
tion au vieillissement et aux 
handicaps…), de la mobilité, 
ou encore de lien social.
En parallèle, elle sensibilise 
et informe les personnes 
concernées elles-mêmes, de 
même que leurs aidants et 
les professionnels qui les ac-
compagnent.

Chartres métropole s’ins-
crit aux côtés de la Caisse 
nationale d'assurance vieil-
lesse (CNAV) et de la Caisse 
d'assurance retraite et de 
la santé au travail (CARSAT) 
Centre-Val de Loire dans le 
programme ECLAT (Engage-
ment Commun pour le Lo-
gement et l'Autonomie sur 
les Territoires) : programme 
destiné à favoriser la préven-
tion de la perte d'autonomie 
des personnes retraitées. 
Expérimenté à Chartres, il 
s’étend dorénavant à son 
agglomération.
Ce document vous en pré-
sente les dispositifs et les 
perspectives en cours de 
mise en œuvre.
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Salon 
"Bien vivre chez soi"
Chaque année en octobre 
Chartres métropole et son 
partenaire SOLIHA organisent 
le salon "Bien vivre chez soi". 
Stands d'information, projec-
tions et conférences sont au-
tant d’occasions de tout savoir 
sur les solutions pour adapter 
un logement aux contraintes 
du vieillissement et des diffé-
rents handicaps.

Des ateliers 
et des jeux
Chartres métropole et son 
partenaire SOLIHA animent 
des ateliers "Bien chez soi" et 
le jeu "Mon logement et moi". 
Ces dispositifs ludiques per-
mettent d’identifi er les petits 
pièges que le domicile peut 
recéler pour une personne 
âgée ou en situation de han-
dicap. Ils sensibilisent aux 
gestes, postures, accessoires, 
écogestes et apportent toute 
l’info sur les aides fi nancières 

spécifi ques à l’aménage-
ment de son logement.

Le programme ECLAT 
de Chartres métropole propose 
un accompagnement 
sur les questions du logement.

Logement

Chartres métropole
Service Habitat et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@agglo-ville.chartres.fr

SOLIHA Normandie-Seine/Agence 
Eure-et-Loir
02 37 20 08 58
contact28@soliha.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 
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Des visites conseils 
et un diagnostic de 
son logement
Chartres métropole et son 
partenaire SOLIHA proposent 
des visites conseils d’ergothé-
rapeutes aux ménages qui 
le souhaitent. Un diagnostic 
est réalisé pour identifi er les 
pistes d’adaptation sur-me-
sure du logement face aux 
handicaps ou aux diffi cultés 
de chacun. Ce diagnostic sera 
progressivement proposé à 
chaque ménage au moment 
de son entrée dans un nou-
veau logement.

Une information 
claire et un 
logement adapté 
dans le parc social

Les bailleurs sociaux du terri-
toire de Chartres métropole 
disposent d’une information 
complète à destination de 
leurs locataires sur les aides 
à l’adaptation du logement 
pour le maintien à domicile, 
ainsi que sur les résidences 
adaptées aux séniors et per-
sonnes en situation de han-
dicap (intergénérationnelles, 
Euréliales, habitat inclusif, 
etc.). Ils accompagnent les lo-
cataires qui doivent ou sou-
haitent changer de logement 
en raison d’un handicap ou 

d’une perte d’autonomie 
vers un logement adapté.

Chartres Rénov’ Habitat
Guichet Unique 
de Chartres métropole, 
hôtel d'Agglomération,
du lundi au vendredi de 9 h 
à 12 h 45 et de 13 h 30 à 17 h
02 37 23 40 00
chartresrenovhabitat@agglo-ville.
chartres.fr

Contactez votre 
bailleur social

Chartres métropole
Service Habitat et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@
agglo-ville.chartres.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 

POUR EN 
SAVOIR PLUS 
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Contactez votre 
bailleur social

Chartres métropole
Service Habitat et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@
agglo-ville.chartres.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 
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Des aides 
à l’adaptation 
du logement 
dans le parc privé

Dans le cadre de son pro-
gramme local de l’habitat, 
Chartres métropole met en 
œuvre sur son territoire diffé-
rentes opérations program-
mées d'amélioration de l'ha-
bitat. Des aides fi nancières et 
accompagnements sont pro-
posés aux ménages résidant 
dans les logements concer-
nés par ces programmes pour 
mener des travaux d’adapta-
tion à la perte d’autonomie et 
au handicap.

Un camion 
mobile dédié
Chartres métropole et son 
partenaire SOLIHA se sont 
dotés d’un camion, le Truck 
Autonomie, qui vient direc-
tement à la rencontre des 
habitants des communes 
de Chartres métropole. Ce 
camion aménagé comme 
un logement met en évi-
dence toutes les solutions 
pour adapter son logement 
à la perte d'autonomie et au 
maintien à domicile.

Chartres métropole 
Service Habitat 
et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@agglo-ville.
chartres.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 

Chartres métropole
Service Habitat et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@agglo-ville.chartres.fr

SOLIHA Normandie-Seine/Agence 
Eure-et-Loir
02 37 20 08 58
contact28@soliha.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 

8



Et prochainement…

Chartres métropole et ses 
partenaires déploient pro-
gressivement d’autres ac-
tions. Parmi elles :

- la création d’un réseau 
des habitats inclusifs pour 
permettre aux personnes 
âgées ou en situation de 
handicap de choisir leur ha-
bitat, avec qui le partager, et 
de bénéfi cier sur demande, 
d’aides et services associés 
au logement ;

- l’organisation de pendai-
sons de crémaillères dans 
des résidences inclusives : 
des occasions pour faire 
connaissance entre rési-
dents et avec les établisse-
ments, leur quartier et leur 
commune ;

- l’expérimentation de so-
lutions d’hébergement in-
tergénérationnel
au sein de résidences dé-
diées. Une offre de loge-
ment qui rassemblera des 
personnes d’âges et de si-
tuations différents pour fa-
voriser des dynamiques de 
solidarité.

9



Le programme ECLAT de Chartres 
métropole intervient sur les offres 
de transports locaux pour faciliter 
les déplacements des séniors et 
personnes en situation de handicap.

Mobilité

Chartres métropole 
Service Habitat 
et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@agglo-ville.
chartres.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 

Des bus plus 
accessibles 
et sécurisés
Des formations sont dispen-
sées aux chauffeurs des bus 
du réseau Filibus. Ils sont sen-
sibilisés aux diffi cultés d’ac-
cès aux bus et aux risques 
de chute grâce à une combi-
naison qui simule le vieillis-
sement et certaines patholo-
gies, et peuvent ainsi mieux 
comprendre les probléma-
tiques et appréhensions 
des séniors et per-
sonnes en situation 
de handicap dans les 
transports.

Et prochainement…

Aujourd'hui, les séniors ou 
les personnes en situation de 
handicap peuvent rencon-
trer des diffi cultés pour lire et 
comprendre les informations 
sur le fonctionnement du ré-
seau de bus Filibus. Un travail 
est en cours pour offrir une 
information plus lisible.
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Le programme ECLAT 
de Chartres métropole repose 
sur une sensibilisation 
et une information large 
de la population sur les enjeux 
de la perte d’autonomie 
et du handicap.

Information,     
conseil et formation

Chartres métropole
Service Habitat et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@agglo-ville.chartres.fr

CCAS loisirs et séniors
Guichet Unique de Chartres 
métropole, hôtel d'Agglomération
02 37 23 42 33
services.seniors@agglo-ville.chartres.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 

Changer le regard 
sur le vieillissement
À travers des animations et 
des rencontres, le Centre 
d’action communale de 
Chartres (CCAS) et Chartres 
métropole interpellent et in-
forment le public pour lutter 
contre l'âgisme, c'est-à-dire 
les discriminations et sté-
réotypes liés à l’âge. 
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Chartres métropole
Service Habitat et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@agglo-ville.chartres.fr

SOLIHA Normandie-Seine/Agence 
Eure-et-Loir
02 37 20 08 58
contact28@soliha.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 

Soutenir 
et former les 
professionnels

Chartres métropole 
et son partenaire 
SOLIHA dispensent 
des formations aux 
agents CCAS et aux 
intervenants auprès 
des séniors et des per-
sonnes en situation 
de handicap. Direc-
tement mis en situa-
tion dans une combi-
naison qui simule des 
pathologies ou des pertes 
d’autonomie, ils prennent 
conscience des réalités phy-
siques du vieillissement ou de 
certains handicaps.
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Des jardins partagés 
intergénérationnels

Quoi de mieux qu’associer 
des habitants d’âges diffé-
rents autour d’un projet col-
lectif pour créer du lien et 
dynamiser les relations de 
voisinage ? Un jardin a été 
mis en place dans le quartier 
des Clos par le Conseil ci-
toyen des Clos, un autre 
est expérimenté par le 
CCAS de Chartres au 
sein d’une Résidence 
Autonomie, avant d’en 
lancer d’autres dans les 
communes de l’agglo-
mération.

Le programme ECLAT de Chartres 
métropole met en place des initiatives 
pour créer et maintenir le lien social 
des personnes âgées et lutter contre 
les risques d’isolement.

Lien social

Chartres métropole
Service Habitat et Solidarités
02 37 23 40 00
logement@agglo-ville.chartres.fr

SOLIHA Normandie-Seine/
Agence Eure-et-Loir
02 37 20 08 58
contact28@soliha.fr

POUR EN 
SAVOIR PLUS 
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Nos 
partenaires
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